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Tii STABLENET®

1&1 Versatel / Infosim®
Strategische Kooperation im Monitoring-, Konfigurations- und Kapazitaitsmanagement

Die 1&1 Versatel GmbH, einer der fiihrenden Telekommunikationsspezialisten im B2B-Bereich,

und die Infosim GmbH & Co. KG haben eine umfangreiche strategische Zusammenarbeit vereinbart.
Kernpunkt der Kooperation ist die Implementierung der marktfiihrenden automatisierten
Netzwerk- und Servicemanagement-Plattform StableNet®. Geplantist der Einsatz von StableNet®
im Monitoring-, Konfigurations- und Kapazitatsmanagement von 1&1 Versatel. Die Software soll
dabei vor allem im klassischen Netzbetrieb, im Network Rollout sowie im Engineering unterstiitzen
und vereinfachte Ablaufe ermoglichen.

Referent: Stefan Kéhler (CEO, Infosim®)
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United Internet - Geschaftsbereiche
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Konzernumsatz (2020) 5,367 Mrd. Euro
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United Internet 5{ STABLENET®

United Internet

= Service Provider Nr. 4 in Deutschland

= Aggressiver Anbieter von Internet bei Privatkunden (1&1)

= Aggressive Vermarktung von Mobilfunkvertragen an Privatkunden (MVNO)
= Biindelung von Mobilfunk und Festnetz

= Einer dervier 5G Lizenznehmer (neben DTAG, Vodafone, 02) (1&1 Drillisch)

1&1 Versatel

= Liefert Business Services an Endkunden

= Liefert TK Dienstleistungen an United Internet (u.a. auch 5G Traffic Aggregation an 1&1
Drillisch)

= Eines der groRten und leistungsfahigsten Glasfasernetze Deutschlands (ca. 51.000 km)

= TIn lber 250 deutschen Stadten mit eigenem Netz vertreten

= Infrastruktur bisin das Gebaude (FTTH/B)

= Entstanden aus der Akquisition von vielen City Carriern
(1999 - 2011 fortwdhrender Netzausbau und Konsolidierung von 25 City Carriern)
(z.B. 2004 Berlikomm, 2005 Tropolys, 2012 KielNet, 2013 HanseNet (Telefonica) ......
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StableNet® Anwendung
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StableNet®

4-in-1 Losung

NG
€ X A
Discovery & Network

Inventory Configuration &
Change

Fault Management & Performance &
Root Cause Analysis Service

=
©
=
©
(%)
5]
R=
=
O
©
=
—
©
=
+t
=

Optical Network
IP/(MPLS) Network
Physical Servers
Cloud Applications
More technologies

in the future

Anforderungen an unsere Kunden:
Netzbetrieb, Netzwerk Sicherheit, Rollout,
Verfiigbarkeit, Live Cycle Management und mehr

IT /Network Organisation
&installierte Basis
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Netzwerk / IT
Wachstum

Diverse
Technologien

Anforderungen

aller
Organisationen

Personal
(Ressourcen)

Wir sind iberzeugt, dass die Vielfalt der Technologien auf NMS-Ebene
sinnvoll harmonisiert werden muss
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Einsatz von StableNet® bei Service Providern Y5{ STABLENET®

CMDB Ticket System Field Service

- Automation - - Operations - - Planning- - Advanced Services -

StableNet® StableNet® StableNet® StableNet®

Network Netzwerk Kapazitatsplanung & Voice Reporting
Konfiguration Monitoring Netzwerk Analyse und Analyse
Plattform

V1rtual1slzlt;:/ung und Element Manager SD-WAN Cloud Applications
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Motivation - Konfiguration Plattform Y:{ STABLENET®

§ Hohes Wachstum im ,Business Service” Markt

;g Hoher Individualisierungsgrad der einzelnen Kundenanforderungen
Y

i Hohe ,Deployment” Zeiten

é Schlechte Reproduzierbarkeit und Wartbarkeit

E Weg von Individualisierung - hin zu Standardisierung

'Fé Modularisierung des Produktkatalogs

E Standardisierung der Business Services durch Kombination standardisierter Module
= Hohe Qualitat

g Reproduzierbarkeit

=

Hohe Geschwindigkeit beim Deployment
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Config Portal Yi{ STABLENET®

& StableNet® - Config Generato: X

P © @ o hitpsy/sn-dmzinfosimnet5443/config-generat How) e @ fr|| Q suchen noeom« Pe a =

TABLENET® cConfig Generator ® A

0O Simple Demo (plus Agent)

nitialization ) Reservation Job Input (4) Preview

add agent for sending syslog and tr...

Broi Testrouter - used for testing the CFP
roject Runs .
XM Internal Router Configuration

Output Mode

l O | Name Variable Value
Job Result No Echo
MarholdA LS w Testrouter - used for testing the CFP Q)
) ) » simple host name Q X
) f!f::n Runr:ﬁlmﬂé‘l_‘l;c;n Configuration Output
Mame R > snmp Q I " gselected Agent XM 3rd Man for trap and syslog destination"
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g?m“"'r:ifi’j”:_‘la”o" -} Set syslog destination 10.30.40.35
ikl ~  conf_trap-syslog-host 1 " gselected Agent Local Agent for trap and syslog destination™
Set trap destinatiom 10.30.40.52
Agents: Agent Set syslog destination 10.30.40.52

Agents: Agent-ip-address

> conf_trap-syslog-host

> conf_trap-syslog-host

‘:) Re-Simulate Abort Wizard < Back
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Motivation — Monitoring Plattform Y:{ STABLENET®

e Mangelnder Support des Herstellers
=
-'§ Unklarheit hinsichtlich zukiinftigem Support
E Begrenzte ,Visibility” und Skalierbarkeit
LLl
= Fehlende Integrationsmaglichkeit mit FNT
>
c
"E’ Eine Plattform fiir unterschiedliche Applikationen (Configuration, Monitorung, Capacity Planning)
-Fé Integration mit weiteren Systemen externen Systeme moglich (z.B. EXFO, FNT, Element Managers und andere)
E Integration des Optical Layers
Simplifizierung von Operations und Automatisierung
= Steigerung ,Visibility “ und Skalierbarkeit
= : : :
fé Sicherung von Konfigurationen
= Policy Check und Nachvollziehbarkeit

Bessere Integration in die 1&1 Versatel Systemlandschaft
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Alarm Portal Architecture 5{ STABLENET®

Multi Server Open Alarms Dashboard
* Zeigt Alarme von mehreren StableNet® Servern STABLENET

STABLENET

* Eine Ansicht unabhangig vom StableNet® Server
* Verfligbar mit StableNet® 10

Y5 STABLENET® Open Alarms Dashboard
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Open Alarms Dashboard - Profiles Yi{ STABLENET®

T={ STABLENET" Open Alarms Dashboard
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* User Rights Management per Profile: :
* Modification Group Py ,
 View Only Groups

Cance Modify
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Sensor Dashboard 5{ STABLENET®
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Motivation - Kapazitat Plattform Y:{ STABLENET®

=4 Performance Datenerfassung iiber Open Source Losung
E Weiterverarbeitung der Ergebnisse liber Excel
B (Export der Daten; Analyse der offline Daten tiber Visual Basic; Verschiedene Excel basierende Templates)
c
i-E Hoher personeller Aufwand
= Hohe Abhangigkeit von Personen
o
E Investition in StableNet® Plattform fiir Capacity Plannung und Analyse
(3~}
& Integration der Analysefunktionalitaten in StableNet®
=
Mehrplatzfahigkeit und Skalierbarkeit aller Aktivitaten im Capacity Planning
()]
E Integrierte Daten
-é Entkopplung von Personen

Automatisierung
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Data Science Platform i{ STABLENET®

upyterLab X +
& C A Notsecure | 10.20.20.21:10003/lab? o % 0 Q@ @ % T 9D N8 A
— File Edit View Run Kernel Tabs Settings Help
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i Test
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@ SN_Package.py

« W stableNet Package Preview-Copy

StableNet® DataScience Package STABLENET"

import pand L

import numpy as np

import matplotlib.pyplot as plt
ok &

import plotly.g

import http.c
import ssl

import xml.etree.ElementTree as ET

import getpass
import base64
import time
import datetime

sta import validate_series
alization import plot

from

import SN_Package as snp

1) Get Measurement IDs

s all measurement ids as a list and returns a dataframe of measurement ids, r

Reg

Takes parameters

® Password

-
0 B 13 & Python3|idle Saving completed . ggePreview-Copy2.ipy
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Infosims®als Losungsanbieter Y:{ STABLENET®

= Lieferung von StableNet® Standard
Module

= Kundenspezifische Konzeption von
Software Modulen nach
Anforderungen der 1&1 Versatel

Warum Infosim®?

= Lieferungvon 1st, 2nd und 3rd Level = Kurze Wege

Produkt Support .

, PP = Direkte und kompetente Ansprechpartner

= Lieferungvon 1st und 2nd Level

Applikation Operation = Flexibilitat und Schnelligkeit
= Lieferung von Applikation . . .

Management = Unterstiitzung in allen Bereichen (Produkt,
= Serices SLA basierend (SLAs 5x8 und After Sales und Professional Services)

24/7)

= Vertrauen

=  StableNet® Integration mit externen
Systemen (z.B. FNT)

= Beratungsleistungen und
Anforderungsanalyse

= Betriebshandbiicher und andere
Dokumentation
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Tii STABLENET®

Danke

f 4 X > in

October 21 2021 Swiss Service & Infrastructure Management User Conference - Partnerreferat Infosim® powered by infosim’



https://www.facebook.com/infosimhq/

