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Agendall

Begrlissung Inetum

Partnerreferat Controlware
Braucht man noch normales Monitoring?

Kundenreferat Sygnum Bank
EinfGhrung Service Management
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Agenda 2

Kundenreferat Diebold Nixdorf
Service Management in der Cash Versorgung von Diebold Nixdorf

Gastpartnerreferat Inmanta
Netz Automatisierung: Neue Herausforderungen brauchen neue Ansdtze

Partnerreferat FNT
Von Zero to Hero in 6 Monaten: Der inkr. Ansatz zur e2e Network Automation
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Agenda 3

[TALE  Key Note von Andy Fitze ‘

Navigation in nicht kartographierten Gewdssern: Fuhrungslektionen aus Segeln und Al

17.50
Q&A [ Zusammenfassung [ Feedback

18.00
- Apéro riche, Networking & Gedankenaustausch ‘
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Martin Voss
Kundenreferat Diebold Nixdorf

Service
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der Cash
Versorgung von
Diebold Nixdorf
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lan Ginn
Gastpartnerreferat Inmanta
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SS&IM-User Conference slides- Ian Ginn- Inmanta - Deutsch.ppsx

iiiiiiii

Daria Batrakova
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Andy Fitze - Key Note Speaker

Entdecker in hohen Breitengraden, Skipper, KI-Experte und
Visiondr in Sachen FUhrung
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Ihr

Feedback .



SAVE THE DATE

Swiss Service &
Infrastructure Management

~1 Dienstag, 28. Oktober 2025

[ |
@ Giesserei Oerlikon, Birchstrasse 108, IHEtum
8050 Zurich




Apéroriche,
Networking &
Gedanken-
austausch
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1 Save the date:

Vielen Dank furlhre  me s;EE!
Teilnahme und auf s
Wiedersehen
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